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1. паспорт  ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ 02. Предоставление услуг по сопровождению туристов
название дисциплины
1.1. Область применения программы
Рабочая    программа     профессионального       модуля     является    частью  

основной  профессиональной  образовательной  программы  в  соответствии  с  

ФГОС  по  специальности  СПО  43.02.10  Туризм в  части  освоения  основного  

вида профессиональной деятельности: «Предоставление услуг по сопровождению туристов» 

В  части  освоения  основного  вида профессиональной деятельности (ВПД): «Предоставление услуг по сопровождению туристов» и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 2.1 Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств к выходу на маршрут
ПК 2.2 Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте
ПК 2.3 Координировать и контролировать действия туристов на маршруте
ПК 2.4 Обеспечивать безопасность туристов на маршруте
ПК 2.5 Контролировать качество обслуживания туристов принимающей стороной
ПК 2.6 Оформлять отчетную документацию о туристской поездке
1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля 
  С  целью  овладения  указанным  видом  профессиональной  деятельности  и  

соответствующими      профессиональными      компетенциями     студент   в  ходе  освоения профессионального модуля должен: 
иметь практический опыт: 
· Оценки готовности группы к турпоездке

· Проведения инструктажа туристов на русском и иностранных языках

· Сопровождения туристов на маршруте

· Организации досуга туристов

· Контроля качества предоставляемых туристу услуг

· Составления отчета по итогам туристской поездки;
         уметь:
· Проверять документы, необходимые для выхода группы на маршрут

· Определять особые потребности тургруппы или индивидуального туриста

· Проводить проверку готовности транспортных средств при выходе на маршрут

· Проводить инструктаж туристов на русском и иностранных языках

· Использовать приемы эффективного общения и соблюдать культуру межличностных отношений

· Организовывать движение группы по маршруту

· Эффективно принимать решения в сложных и экстремальных ситуациях

· Взаимодействовать со службами быстрого реагирования

· Организовать досуг туристов

· Контролировать качество предоставляемых туристу услуг размещения и питания

· Контролировать качество предоставляемых туристам экскурсионных и сопутствующих услуг

· Проводить инструктаж по технике безопасности при проведении туристского мероприятия на русском и иностранном языках

· Проводить инструктаж об общепринятых специфических правилах поведения при посещении различных достопримечательностей

· Контролировать наличие туристов

· Обращаться за помощью в сопутствующие службы при наступлении чрезвычайных ситуаций

· Оформлять отчет о турпоездке

· Оценивать качество туристского и гостиничного обслуживания туристов;
знать: 
· Основы организации турдеятельности

· Правила организации туристских поездок, экскурсий

· Требования к организации и специфику спортивно-туристских походов различной категории сложности

· Правила проведения инструктажа туристской группы

· Правила техники безопасности при организации турпоездки, экскурсии и турпохода

· Основы анимационной деятельности

· Правила организации обслуживания туристов в гостиницах и туркомплексах

· Приемы контроля качества предоставляемых услуг

· Инструкции по технике безопасности при организации турпоездок и походов

· Правила поведения туристов при пользовании различного вида транспорта

· Правила оказания первой медицинской помощи

· Контактные телефоны служб, в которые следует обращаться при наступлении чрезвычайных ситуаций

· Стандарты качества туристского и гостиничного обслуживания

· Правила составления отчетов по итогам турпоездки.

  1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы  

                         профессионального модуля: 
всего –534 часа, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки студента 390 часов, включая: 

обязательной  аудиторной  учебной  нагрузки  студента   90 часов,  из  них  

 лекции– 40 часов; лабораторные и практические занятия – 50 часов; 

 самостоятельной работы студента 300 часов. 
учебной и производственной практики  144 часа
2. результаты освоения ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение студентами видом профессиональной деятельности «Организация досуга туристов», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:
	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.1
	Контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств к выходу на маршрут

	ПК 2.2
	Инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте



	ПК 2.3
	Координировать и контролировать действия туристов на маршруте

	ПК 2.4
	Обеспечивать безопасность туристов на маршруте

	ПК 2.5
	Контролировать качество обслуживания туристов принимающей стороной

	ПК 2.6
	Оформлять отчетную документацию о туристской поездке



	ОК 1
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем

	ОК 3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК 5
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.



	ОК 6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.



	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	ОК 8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК 9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности


	


3. СТРУКТУРА и содержание профессионального модуля
3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	390

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	90

	в том числе:
	

	     теоретические занятия
	40

	     практические занятия
	50

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	300

	Промежуточная  аттестация в форме                           экзамена квалификационного


	 
	


Тематический план профессионального модуля

	Коды профессиональных модулей
	Наименование разделов профессионального модуля
	Всего часов
	Объем времени, отведенный на освоение                                                                                           междисциплинарного курса (курсов)
	Практика

	
	
	
	Обязательная аудиторная          

   учебная нагрузка студента          
	Самостоятельная работа студента  
	Учебная,часов
	Производственная (по про-   филю и специальности), 

часов

	
	
	
	Всего часов
	в т.ч. лабораторные

работы

и практические занятия,  часов                                                           
	в т.ч. лекционные занятия, часов
	Всего часов
	в т.ч. курсовая работа

(проект), часов
	
	

	ПК
2.1-2.6
	МДК 02.01.

Технология и организация сопровождения туристов
	240
	60
	30
	30
	180
	
	36
	

	ПК
2.1-2.6
	МДК 02.02.

Организация досуга туристов
	150
	30
	20
	10
	120
	
	36
	

	
	Производственная  практика
	
	
	
	
	
	
	
	72

	
	Всего
	390
	90
	50
	40
	300
	
	72
	72


3.2. Тематический план и содержание профессионального модуля
Тематический план профессионального модуля
	Наименование разделов ПМ, междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа студентов
	Объем часов
	Уровень освоения

	МДК 02.01. Технология и организация сопровождения туристов


	240
	

	Тема 1.1

 Основы организации туристской деятельности
	Содержание
	2
	

	
	Понятие, сущность и особенности туристского рынка.


	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Развитие индустрии гостеприимства.
	
	

	
	Содержание
	2
	

	
	Социально-экономические условия развития въездного и выездного туризма.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Туристские возможности родного края
	
	

	
	Содержание
	2
	

	
	Роль въездного и выездного туризма
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Условия развития туризма
	
	

	
	Содержание
	2
	

	
	Въезд иностранных граждан в РФ.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	4
	

	
	Условия развития туризма

Выезд граждан РФ за рубеж.
	
	

	
	Содержание
	2
	

	
	Основные показатели развития туризма в РФ.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	4
	

	
	Виды и формы туризма
Проблема и перспективы развития туризма в РФ. 
	
	

	
	Содержание
	2
	

	
	Место России в международном туризме.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Виды и формы туризма
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Исследование российского рынка въездного и выездного туризма.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Внутренний и международный туризм
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Исследование российского рынка въездного и выездного туризма.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Внутренний и международный туризм
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Тенденции развития туризма в РФ, перспективы отдельных направлений
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Внутренний и международный туризм
Тенденции развития туризма в РФ, перспективы отдельных направлений
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Особенности направлений туризма в различных районах Оренбургской области
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Национальный туризм. Активный и пассивный туризм. Плановый туризм
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Особенности направлений туризма в различных районах Оренбургской области
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Национальный туризм. 

Активный и пассивный туризм. 


	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Развитие туризма в странах СНГ
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Плановый туризм
	
	

	
	Практические занятия
	2
	

	
	Сравнительный анализ особенностей туризма в странах СНГ
	
	

	
	
	
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Содержание
Положение об организации и сопровождению турпоходов, экспедиций и экскурсий.

Инструкция по организации и проведению турпоходов и экскурсий (путешествий) с учащимися общеобразовательных школ профессиональных училищ, воспитанниками детских домов и школ – интернатов, студентами педучилищ РФ.
	4
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Изучение прав и обязанностей участников похода, экскурсий.
	
	

	МДК 02.01
	Содержание
	2
	2 полуг.

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Порядок организации, реализации и осуществления автобусных экскурсионных туров, специфику данных туров, основные обязанности и ответственность туроператоров, турагентов и туристов.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	6
	

	
	Особенности обучения некоторых категорий актива 

Правила предоставления услуг по организации, реализации и осуществлению экскурсионных автобусных туров
	
	

	МДК 02.02. Организация досуга туристов
Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	Содержание
	2
	

	
	Цели и задачи дисциплины. 

Предмет и объект изучения дисциплины.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Содержание
	4
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Особенности обучения некоторых категорий актива.

Ознакомление инструктора с учебной группой. Топография туриста.
	2
	

	
	Практические занятия 
Изучение прав и обязанностей участников похода, экскурсий.
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Особенности обучения некоторых категорий актива 
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	Логика курса. 

Методы исследования.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Практические занятия 
Изучение прав и обязанностей участников похода, экскурсий.

Составление плана путешествия для взрослых по дням с перечнем объектов показа и посещения.
	2

	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Учебная работа инструктора
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Традиции, обычаи и обряды народов России как основа праздников.
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Практические занятия 
	4
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Составление плана путешествия для взрослых по дням с перечнем объектов показа и посещения.

Составление плана путешествия для детей в возрасте от 10 до 15 лет  по дням с перечнем объектов показа и посещения.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Учебная работа инструктора
	
	

	МДК 02.01
	Практические занятия 
	2
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Составление плана путешествия для детей в возрасте от 10 до 15 лет  по дням с перечнем объектов показа и посещения.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Правила поведения пассажиров в различных видах транспорта при передвижении
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Традиции, обычаи и обряды народов России как основа праздников.
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Практические занятия 
	2
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Разработка модели организации турпоездок и экскурсий с группой туристов.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Правила поведения пассажиров в различных видах транспорта при передвижении
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	Практические занятия 
Традиции, обычаи и обряды народов России как основа праздников.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Практические занятия 
	2
	

	Тема 1.2 

Правила организации туристских поездок, экскурсий
	Разработка модели организации турпоездок и экскурсий с группой туристов.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Правила поведения пассажиров в различных видах транспорта при передвижении
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 1
Основные требования  и правила поведения при сопровождении туристов при передвижении и на месте пребывания
	6
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	Практические занятия 
Календарь русских народных праздников. 
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Содержание 
	2
	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Рекреационно – оздоровительные походы: требования к маршруту и порядок организации. Понятие «поход».
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Правила поведения пассажиров в различных видах транспорта при передвижении
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Календарь русских народных праздников. 
	2


	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Содержание 
	4
	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Классификация турпоходов. Организация и подготовка походов (массового многодневного, учебного или спортивного).

Схема последовательности этапов организации и подготовки похода с разделением на 3 основных направления.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Назначение туристских отчетов
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Календарь русских народных праздников. 
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Содержание 
	2
	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Нормативные требования по технической сложности, предъявляемые к походам различных категорий сложности.

Маршрутная документация для проведения спортивно-туристского похода.
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Назначение туристских отчетов
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Народное творчество
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	
	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Правила оформления маршрутной (заявочной) книжки похода и отчет о проведении спортивного похода.

Правила составления отчетов турпоездки.

Назначение туристских отчетов
	10
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 2 
Оформление маршрутной документации и отчетов различных видов отдыха
	6
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Народное творчество
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	
	
	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Практические занятия 
Расчет продуктов питания для двухдневного похода. 
	2
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Требования к туротчету.
	
	

	МДК 02.02
	Практические занятия 
Народное творчество
	2
	

	Тема 2.1

Введение в дисциплину «Организация досуга туристов»
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	 Самостоятельная работа
	6


	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Расчет продуктов питания для двухдневного похода. 

Зарисовка схем правильной планировки бивака с учетом требований, предъявляемых к месту привала.

Требования к туротчету. Содержание отчета
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
История массовых празднеств и зрелищ: Античность, Средневековье, Возрождение
	2
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности


	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	10


	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Зарисовка схем правильной планировки бивака с учетом требований, предъявляемых к месту привала.

Доклады группы о природе, достопримечательностях края.

Знакомство с картой области, «путешествия» по карте.

Содержание отчета. Схема описания. Комплектование и подготовка тургруппой к спортивно-туристским походам.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	4
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности


	История массовых празднеств и зрелищ: эпоха Просвещения, Новейшее время, эволюция празднеств и зрелищ в России.

Русская народная культура как основа анимационного сервиса.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	4


	

	Тема 1.3

Требования к организации и специфика спортивно-туристских походов различной категории сложности
	Проведение краеведческих викторин.

 Комплектование и подготовка тургруппой к спортивно-туристским походам.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 3
Расчет объектов  расположения в лагере археологической экспедиции  на месяц
	6
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности
	Сущность и состав анимационной индустрии.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема  1.4.

Правила проведения инструктажа туристской группы

	Проведение краеведческих викторин.

Риск для жизни и здоровья человека в туристско-экскурсионном обслуживании.

Порядок проведения инструктажа о соблюдении правил туристской группы.

Требования перед проведением туристского похода, экскурсии.

Требования во время проведения турпохода, экскурсии, экспедиции.

Комплектование и подготовка тургруппой к спортивно-туристским походам.

РЕФЕРАТ: Требования безопасности перед проведением туристских маршрутов
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности
	Виды анимационных программ в ресторанном сервисе
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	2


	

	Тема  1.4.

Правила проведения инструктажа туристской группы
	
	
	

	
	
	
	

	
	Требование безопасности во время туристских маршрутов

Укладка рюкзака.
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 4
Проведение инструктажа пред походом, экскурсией, экспедицией
	6
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	5
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности
	Виды анимационных программ в гостиничном, музейном сервисе

Доклад: «Роль специалистов аниматоров»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
Требование безопасности во время туристских маршрутов

Требование безопасности в аварийных ситуациях
	4
	

	Тема  1.4.

Правила проведения инструктажа туристской группы

	
	
	

	
	
	
	

	
	1. 
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	
	

	Тема 2.2

Предпосылки анимационной деятельности


	Практические занятия 
Виды анимационных программ в гостиничном, музейном сервисе
	2
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Самостоятельная работа
Сущность понятий «аниматор» и «анимация в социально-культурном сервисе и туризме»

Доклад: «Инновации и исконность  в праздновании народных праздников в РФ»
	5
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 5
Инсценировка народного праздника
	6
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	2
	

	Тема  1.4.

Правила проведения инструктажа туристской группы
	Инструктаж туристской группы
	
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Самостоятельная работа
Организация туристских походов и обеспечение безопасности туристов при их проведении.

Требование безопасности по окончании туристских маршрутов
	4
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	6
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Функции анимационной деятельность.

Доклад: «Формы и методы творческой работы с взрослыми отдыхающими»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 6
Изображение исторического события, связанного с определенной местностью,  для привлечения внимания туристов
	6
	

	МДК 02.02
	
	6
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Самостоятельная работа
Моделирование анимационной деятельности для взрослых на конкретном примере.

Доклад: «Формы и методы творческой работы с взрослыми отдыхающими»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 7
Рекламирование деятельности аниматоров в индустрии туризма
	6
	

	2 курс 
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Требования, предъявляемые к субъектам туристской деятельности при организации ими активного отдыха для туристов.

Причины, способствующие возникновению несчастного случая. 

Системный анализ структуры обеспечения безопасности участников туристских походов на классификационной основе.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	8
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Самостоятельная работа
Моделирование анимационной деятельности для взрослых на конкретном примере.

Доклад: «Формы и методы творческой работы с взрослыми отдыхающими», «Формы и методы творческой работы с детской аудиторией отдыхающих»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	
	2
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Самостоятельная работа
Основные правила безопасности при движении.

Травмоопасность. Факторы воздействия окружающей среды.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	2
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Самостоятельная работа
Моделирование анимационной деятельности для детей  на конкретном примере.

Роль клубов и игровых залов в индустрии туризма.

Доклад: «Формы и методы творческой работы с детской аудиторией отдыхающих»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Передвижение по болоту, при преодолении водных препятствий, при преодолении горных склонов, при пожарной безопасности в лесах.

Охрана природы при устройстве привалов, ночлегов, очагов.

Физические перегрузки и нервно-психические факторы.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Содержание
	10
	

	Тема 2.3 

Основные понятия анимации в туризме и ресторанном сервисе
	Самостоятельная работа
Моделирование анимационной деятельности для детей  на конкретном примере.

Анимация как вид культурно -досуговой деятельности. 

Восприятие внешнего и внутреннего содержания анимационных программ

Доклад: «Формы и методы творческой работы со смешанными группами отдыхающих»
	
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	4
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Частые причины травматизма и несчастных случаев в туризме и возможные способы их решения

Личная безопасность и безопасность имущества.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	Формы анимации, основанные на местном фольклоре и национальном культурном наследии.

Анимация в деловой деятельности. 

Экскурсионная и аттрактивная анимация.

Доклад: «Формы и методы творческой работы со смешанными группами отдыхающих»

Виды анимационных программ
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 8
Тематическая анимационная деятельность
	6
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	6
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Определение наиболее опасного вида туризма.

Сравнительный анализ стран, наиболее опасных для отдыха

Нарушения туристами установленных правил. 
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
Анимация исторических личностей.

Анимация мультипликационных и сказочных персонажей.

Моделирование анимационной деятельности на конкретном примере.

Доклад: Виды анимационных программ
	10
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	2
	

	Тема 1.5

Правила техники безопасности при организации туристской поездки, экскурсии и туристского похода
	Сравнительный анализ российских городов-курортов, наиболее опасных для отдыха
	
	

	Тема 1.6

Инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов


	Самостоятельная работа
Инструкция туристских походов, экспедиций и экскурсий с учащимися, воспитанниками и студентами РФ.

Чрезвычайные ситуации.
	4
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	 Анимационная программа, понятие, виды

Формы организации анимационных программ

Моделирование анимационной деятельности на конкретном примере.

Доклад: Роль аниматоров в организации и реализации анимационных программ
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	4
	

	Тема 1.6

Инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов


	Общие положения. Права и обязанности сторон.

Документы, регламентирующие деятельность по обеспечению безопасности при проведении туристско-краеведческих мероприятий.

Обеспечение безопасности при перевозке организованных групп автомобильным транспортом.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 9
Составление инструкции по технике безопасности при организации отдыха на территории оз.Развал
	6
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
Моделирование анимационной деятельности на конкретном примере.

Роль аниматоров в организации и реализации анимационных программ

Технологический процесс создания анимационных программ
	10
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	5
	

	Тема 1.6

Инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов


	Разработка индивидуальной инструкции по технике безопасности при организации туристских походов и поездок в зимнее время.

Обеспечение безопасности при перевозке организованных групп автомобильным транспортом.

Обязанности учреждения, проводящего туристское мероприятие.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	4
	

	Тема 2.4

Анимационная программа и формы организации
	Моделирование анимационной деятельности на конкретном примере.
	
	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	Самостоятельная работа
Режиссура в технологии досуговой деятельности.

Создание анимационной программы. 

Технологический процесс создания анимационных программ
	8
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 10
Разработка анимационных тематических сценариев
	6
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	3
	

	Тема 1.6

Инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов


	Разработка индивидуальной инструкции по технике безопасности при организации туристских походов и поездок в летнее время.

Обязанности учреждения, проводящего туристское мероприятие.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	10
	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	Номер как единица анимационной программы.

Создание сценической обстановки, световое и  звуковое оформление.

Разработка сценария. 

Доклад: «Организация зрелищно-игровых и конкурсных анимационных программ»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	2
	

	Тема 1.6

Инструкции по технике безопасности при организации туристских поездок и походов


	Заполнение необходимой документации по технике безопасности при организации турпоездок.

Ответственность руководителя и участников туристских мероприятий.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
Разработка сценария. 

Доклад: «Организация зрелищно-игровых и конкурсных анимационных программ»
	6
	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	8
	

	Тема 1.7

Правила поведения туристов при пользовании различными видами транспорта


	Документационное обеспечение автобусных туров. Паспорт туристского автобусного маршрута.

Городской транспорт и его опасности.

 Железнодорожный транспорт и его опасности. 

Ответственность руководителя и участников туристских мероприятий.

Работа руководителя туристской группы на авиационном маршруте.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	5
	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	Разработка сценария. 

Оформление режиссерской документации, обеспечивающей анимационную программу.

Доклад: «Организация зрелищно-игровых и конкурсных анимационных программ»
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	6
	

	Тема 1.7

Правила поведения туристов при пользовании различными видами транспорта


	Правовое обеспечение перевозок воздушным транспортом.

Авиаперевозки. Железнодорожный транспорт. Автобусные туры.

Водные перемещения.

Специфика работы руководителя туристской группы на различных транспортных туристских маршрутах.

Работа руководителя группы автобусного маршрута.

Работа руководителя группы на железнодорожном маршруте.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
	5

	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	Оформление режиссерской документации, обеспечивающей анимационную программу.

Доклад: Роль театральных, концертных и кинозалов в индустрии туризма
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
Разработка наглядного иллюстрированного материала на тему: «Правила поведения в транспорте» для демонстрации тургруппе», возрастная категория по выбору студента.

Правила организации пассажирских перевозок на автомобильном транспорте.

Организация перевозки пассажиров и их багажа в легковых таксомоторах.
	5
	

	Тема 1.7

Правила поведения туристов при пользовании различными видами транспорта


	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	МДК 02.02
	Самостоятельная работа
Оформление режиссерской документации, обеспечивающей анимационную программу.

Доклад: Роль театральных, концертных и кинозалов в индустрии туризма
	4
	

	Тема 2.5

Драматургия и режиссура как основа анимационной деятельности
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 11
Изготовление реквизитов для анимационной деятельности
	6
	

	МДК 02.01
	Самостоятельная работа
	5
	

	Тема 1.7

Правила поведения туристов при пользовании различными видами транспорта


	Разработка наглядного иллюстрированного материала на тему: «Правила поведения в транспорте» для демонстрации тургруппе», возрастная категория по выбору студента.

Описание работы руководителя тургруппы на водном маршруте.

Специальные автобусные маршруты.

Автобусы по индивидуальным заказам для выполнения перевозок.

Правила перевозок и тарифов морского транспорта.
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	УЧЕБНАЯ ПРАКТИКА № 12
Демонстрация поведения туристов в разных видах транспорта при ЧС
	6
	

	МДК 02.02
	Экзамен
	
	

	МДК 02.01
	Экзамен
	
	

	ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ПРАКТИКА
	Виды работ:
	
	

	
	1. Организация рабочего места работника турфирмы

2. Процедура соблюдения протокола и этикета в фирме
	12
	

	
	1. Культура межличностного общения

2. Технология ведения деловой переписки в турфирме

3. Техника приема и переговоров с клиентами и партнерами
	36
	

	
	1. Технология сопровождения туристов- пешеходов по городу

2. Технология сопровождения туристов на автотранспорте по району
	24
	


4. условия реализации программы ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Для реализации программы дисциплины имеется учебный кабинет «Турагентская и туроператорская деятельность»
Оборудование учебного кабинета: 

- 30 посадочных мест;

- рабочее место преподавателя;

-комплект учебно-методической документации      
Технические средства обучения: персональный компьютер, интерактивная доска.

4.2. Информационное обеспечение обучения.

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы:

Основные источники:
   1.  Биржаков     М.Б.    Введение     в   туризм/    Карельский     Институт     Туризма;  Ленинградский  Областной  Университет  им.  А.С.  Пушкина.-             9-е  изд.,  перераб  и  доп..- М.; СПб: Невский Фонд; Герда, 2007. 

   2..Быстров С.А. Организация туристской деятельности. Управление турфирмой:  учеб. пособие. – М.: ФОРУМ; ИНФРА-М, 2013. – 400с. 

   3. Воронцова Г.Г.  Техника  и  технология  гостиничного  хозяйства:  практикум.  – СПБ.: СПбГИЭУ,2010. – 215с 

    4. Организация туристской индустрии: учебное пособие / Ю.А. Матюхина.- М.:  Альфа-М: ИНФРА-М, 2012.-304 с.- (ПРОФИль). 

    5. Третьякова Т.Н. Анимационная деятельность в социально-культурном сервисе  и туризме; учебное пособие/ Третьякова Т.Н.- М.: Издательский центр «Академия»,  2008.

Дополнительные источники:
   1.   Кусков А.С. Основы туризма: учебник. – М.: КНОРУС, 2011. – 392с.  

    2.   ТУРИСТСКАЯ ИГРОТЕКА/ Под ред. Ю.С.Костантинова.- М., Владос, 2010.

    3. Шабицкий В.В. режиссура малых форм/ В.В.Шабицкий.- Челябинск, 2009.
Интернет-ресурсы: 
       1.        http://www.acase.ru 

       2.     http://www.hotel.uralregion.ru 

       3.     http://www.hoteline.ru 

       4.     http://www. goste.ru 

       5.     http://www. hotelcentr.ru 

       6.    http://www.hotelkosmos.ru 
5.Контроль и оценка результатов освоения Дисциплины
Текущий контроль проводится преподавателем в процессе обучения.

Обучение по профессиональному модулю завершается промежуточной

аттестацией, которую проводит экзаменационная комиссия.

.
	Результаты

(освоенные

профессиональные

компетенции)
	Основные показатели оценки

результата
	Формы и методы

контроля и оценки

	ПК 2.1.

Контролировать

готовность группы,

оборудования и

транспортных

средств к выходу на

маршрут
	Исследование российского рынка

въездного и выездного туризма.

Изучение инновационной модели

организации туристических поездок и

экскурсий с группой туристов,
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.

	ПК  2.2.

Инструктировать

туристов о правилах

поведения  на

маршруте
	Расписать права и обязанности

участников похода, экскурсии.

Заполнение необходимой

документации по технике

безопасности при организации

туристических поездок
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.

	ПК 2.3.

Координировать и

контролировать

действия туристов на

маршруте
	Разработать наглядный

иллюстрированный материал на

тему: «Правила поведения в

транспорте» для демонстрации

туристической группе.
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.

	ПК 2.4.

Обеспечивать

безопасность

туристов на

маршруте
	Изучение частых причин

травматизма и несчастных случаев в

туризме, и возможных способов их

решения.

Разработка индивидуальной

инструкции по технике безопасности

при организации туристических походов и поездок
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.

	ПК 2.5

Контролировать

качество

обслуживания

туристов

принимающей

стороной
	Провести опрос о качестве

обслуживания предприятиями

туриндустрии.

Оценить результаты опроса и

устранить недостатки.
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.

	ПК 2.6. Оформлять

отчетную

документацию о

туристской поездке
	Оформление маршрутной (заявочной)

книжки похода и отчет о проведении

спортивного похода.
	Текущий контроль в

форме:

- защиты

практических занятий.


Формы и методы контроля и оценки результатов обучения проверяют у

студентов не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты

(освоенные общие

компетенции)
	Основные показатели оценки

результата
	Формы и методы

контроля и оценки

	ОК 1. Понимать

сущность и значимость своей

будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	демонстрация интереса к

будущей профессии
	Интерпретация

результатов

наблюдений за

деятельностью

студента в процессе

освоения

образовательной

программы

	ОК2. Организовывать

собственную деятельность, выбирать типовые методы и

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и

качество
	- выбор и применение методов и

способов решения задач в сфере

туризма;

оценка эффективности и

качества выполнения задач.
	

	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных

ситуациях и нести за них ответственность  
	решение стандартных и

нестандартных ситуаций.
	

	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации,

необходимой для эффективного

выполнения профессиональных

задач, профессионального и

личностного развития
	поиск необходимой

информации для эффективного

выполнения задач,

профессионального и личностного

развития.
	

	ОК 5. Использовать информационно коммуникационные технологии в

профессиональной деятельности
	- использование информационно-

коммуникационных технологий в

деятельности предприятий

туризма
	

	ОК 6. Работать в коллективе и в

команде, эффективно общаться с коллегами, руководством,

потребителями
	взаимодействие с

обучающимися, преподавателями

и мастерами в ходе обучения
	

	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды

(подчиненных), за результат выполнения заданий
	проявление ответственности за

работу подчиненных, результат

выполнения заданий
	

	ОК8. Самостоятельно определять задачи профессионального и

личностного развития, заниматься

самообразованием, осознанно планировать повышение

квалификации
	планирование обучающимся

повышения личностного и

квалификационного уровня.
	

	ОК9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в

профессиональной деятельности
	анализ инноваций в области

туризма
	


Утверждаю:


директор ГАПОУ «Соль-Илецкий


индустриально – технологический техникум»


С.Н. Жидовинов /____________/


«____»__________2016 г.�
�
 








7

