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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
« Основы   экономики, менеджмента и маркетинга  »
1.1 Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности  
23.02.10 «Техническое обслуживание и ремонт автомобильного транспорта» среднего профессионального образования.

Программа может быть использована в  дополнительном  профессиональном  образовании (повышении квалификации и переподготовки)

1.2 Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы: общепрофессиональный цикл

1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:
В результате освоения учебной дисциплины студент должен уметь:
- рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности организации;

- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

- анализировать ситуацию на рынке товаров и услуг.

В результате освоения учебной дисциплины студент должен знать:
- основные положения экономической теории;

- принципы рыночной экономики;

- современное состояние и перспективы развития отрасли;

- роли и организацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике;

- механизмы ценообразования на продукцию (услуги);

- механизмы формирования заработной платы;

- формы оплаты труда;

- стили управления, виды коммуникации;

- принципы делового общения в коллективе;

- управленческий цикл;

- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

- сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга, его связь с менеджментом;

- формы адаптации производства и сбыта в рыночной ситуации. 

1.4 Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины:
максимальной учебной нагрузки студента  - 84 часа
в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки студента – 74 часа
самостоятельной работы студента – 10час.
2. Результаты освоения  дисциплины
Результатом освоения программы учебной дисциплины  является овладение обучающимися  знаниями и умениями  по основам экономики, менеджмента и маркетинга, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:
	Код
	Наименование результатов обучения

	ОК-1
	 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.



	ОК-2
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК-3
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК-4
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития

	ОК-5
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК-6
	Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК-7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий

	ОК-8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК-9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности

	ПК 1.3.
	Разрабатывать технологические процессы ремонта узлов и деталей.

	ПК 2.1.
	Планировать и организовывать работы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта

	ПК 2.2. 
	Контролировать и оценивать качество работы исполнителей работ.

	ПК 4.2
	Производить выбор нового оборудования по совокупности экономических и эксплуатационных показателей.


3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	84

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	74

	в том числе:
	

	теоретические занятия
	41

	практические занятия
	30

	контрольные работы
	1

	зачёт
	1

	Самостоятельная работа студента (всего)
	            10

	Итоговая аттестация в форме   дифференцированного  зачета                                     1


3.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины Основы Экономики, менеджмента и  

                                                                                                            маркетинга
	Наименование  тем
	Содержание учебного материала,  практические занятия, самостоятельная работа  учащихся.
	Объем часов
	Уровень усвоения

	1
	2
	3
	4

	Введение. 


	Содержание дисциплины и ее задачи, связь с другими дисциплинами, с теорией и практикой рыночной экономики. Значение дисциплины для подготовки специалистов в условиях многообразия различных форм собственности.


	1
	1.1

	Тема 1. Производство и экономика
	Содержание учебного материала
	              3
	1.1

	
	     Производство – процесс создания полезного продукта. Три стадии развития производства.  Основные сферы производства. Стадии воспроизводства. 

Ресурсы, факторы производства. Доходность каждого фактора.

      Потребность как экономическая категория. Уровни потребностей. Роль экономических потребностей в активизации производственной деятельности. Закон возвышения потребностей.

      Проблема выбора использования ограниченных ресурсов. Принципы построения, свойства кривой производственных возможностей. 
    Главные вопросы экономики: производить ЧТО? КАК? ДЛЯ КОГО? Экономические системы: их отличительные признаки. Основные типы экономических систем. Характеристика традиционной экономической системы.  Недостатки «чисто рыночной» экономики. Достоинства смешанной экономики.

      Условия перехода к рыночному хозяйству в России. 
	
	

	
	
	
	1.1

	Тема 2. Сущность рынка. Основные элементы, функции рынка
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	      Обмен в системе общественного разделения труда. Рынок как развитая система отношений товарно-денежного обмена. Виды рынков. Функции рынка.

      Основные элементы рынка.
      Товар как экономическая категория. Потребительная стоимость и стоимость товара. Цена как рыночная форма стоимости, ее денежное выражение.

      Основные этапы развития товарообменных отношений
	
	1.2

	
	Самостоятельная работа студентов: Начертить графики спроса и предложения
	1
	

	Тема 3 Теория спроса и предложения. Рыночное равновесие
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Спрос, отличие спроса от потребностей. Закон спроса. Свойства кривой спроса.

Предложение, закон предложения. Свойства кривой предложения.
Механизм взаимодействия спроса и предложения на рынке. Рыночное равновесие. Рыночное ценообразование. Равновесная цена. Цены «пола» и «потолка». 

 
	
	1.2

	Тема 4

Экономическое развитие страны
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	      Макроэкономика как составная часть общей экономической теории.      Международная система национальных счетов. Основные макроэкономические показатели: ВВП, ВНП, ЧНП, НД. Номинальный и реальный ВВП и ВНП.  Показатели уровня развития страны. 

      Экономический рост. Типы экономического роста: экстенсивный и интенсивный. Способы измерения экономического роста.

     Понятие экономического цикла, фазы цикла. Типы кризисов: кризис недопроизводства и кризис перепроизводства товаров. Основные причины кризисов перепроизводства.  Виды кризисов перепроизводства
	
	1.2

	Тема 5  Деньги и кредит
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Денежная система. Денежная масса, ее показатели (агрегаты). Механизм функционирования денежного рынка.
Понятие кредитной системы.. Основные формы кредита. Функции Центрального банка.
	
	1.2

	
	Самостоятельная работа студентов: решить ситуационные задачи
	1
	

	Тема 6 Государственный бюджет и налоги
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Структура государственного бюджета. Налоги как основной источник доходов бюджета. Основные направления расходов бюджета: государственные закупки товаров и услуг; государственные выплаты из бюджета. Понятия: дотация, субвенция, субсидия, грант. Профицит бюджета. Способы покрытия бюджетного дефицита. Фискальная и экономическая функции налогов. Прямые и косвенные налоги. Трехуровневая налоговая система. Проблема выбора и назначения рациональных налоговых ставок. Кривая Лаффера.  .
	
	1.2

	
	 зачёт
	1
	

	
	Самостоятельная работа студентов: проанализировать периодические издания 
	1
	

	Тема 7

Менеджмент
	Содержание учебного материала
	2
	1.2

	
	Роль и место знаний по дисциплине в подготовке руководителей и специалистов. Связь менеджмента с другими дисциплинами. Основные категории  менеджмента: субъекты и объекты управления, прямые и обратные связи, окружающая среда, их взаимосвязь.
	
	

	Тема 8

  Труд  менеджера и его особенности. Цикл менеджмента.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Функции управления: понятие и классификация. Общие функции управления: планирование, организация, мотивация и контроль. Частные функции: маркетинг, инновация. Стратегическое планирование: понятие, назначение. Этапы стратегического планирования: определение миссии и целей, анализ внешней и внутренней среды (сильных и слабых сторон организации), выбор, реализация, оценка стратегии.  Сущность и назначение контроля. Виды контроля: предварительный, текущий, заключительный. Организация и проведение контроля.
	
	1.2

	
	Практическая работа. Изучение принципов и методов менеджмента
	2
	

	
	Практическая работа Изучение и разработка структуры организации, типов организационных структур 
	2
	

	
	Самостоятельная работа студентов: Создать презентацию на тему «Организация проведения совещаний и собраний» 
	1
	

	Тема 9

 Делегирование полномочий и его роль в эффективной деятельности организации
	Содержание учебного материала
	2
	1.2

	
	Понятие делегирования в менеджменте, правила делегирования и их взаимосвязь.
	
	

	
	Практическая работа  Изучение понятий мотивации
	2
	

	
	 Практическая работа Изучение и принятие эффективных управленческих решений 
	               2

	1.2

	
	Практическая работа Изучение процесса управления неформальной организацией
	1
	

	
	Самостоятельная работа студентов: 
	-
	

	Тема 10 Понятие власти. Формы власти и влияния
	Содержание учебного материала
	2
	1.2

	
	Понятие власти, лидерства и руководства. Формы власти и влияния (на принуждении, на вознаграждении, экспертная, эталонная, законная) Сотрудничество. Стили руководства (авторитарный, демократический, либеральный).
	
	

	
	Практическая работа Изучение стилей руководства организацией 
	2
	

	Тема 11

 Управление конфликтами и стрессами
	Содержание учебного материала
	2
	1.2

	
	Конфликты в организации: понятие, природа. Виды конфликтов: межличностный, групповой, между личностью и группой, межгрупповой. Стресс: понятие, природа и причины возникновения. Авторитет руководителя. Коллектив и личность. Формирование трудового коллектива. Признаки и функции трудового коллектива. Формальные и неформальные группы. 
	
	

	
	Практическая работа.  Знакомство с управленческой информацией, ее видами и способами передачи
	2
	

	
	Практическая работа Изучение этики делового общения
	2
	

	
	Практическая работа Использование имиджа менеджера на практике
	               2
	

	Тема12

        Сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Маркетинг , рынок, конъюнктура рынка. Структурно-логическая схема дисциплины. Межпредметные связи с другими дисциплинами. Значение дисциплины в подготовке специалистов по маркетингу. Сферы применения маркетинга. Принципы и функции.
	
	1.2

	
	Самостоятельная работа студентов: Изучить основные этапы развития маркетинга.
	1
	

	Тема 13

Структура маркетинговой деятельности.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	Классический комплекс маркетинга. Ключевые элементы: товар, цена, распространение (сбыт), стимулирование (продвижение товара): понятие, назначение.

Составляющие элементы структуры маркетинговой деятельности: цели и задачи, функции, принципы, классификация, объекты, субъекты, окружающая среда, средства, методы, стратегия и тактика, исследование, организация и управление (краткий перечень структурных элементов).

	
	1.2

	
	Практическая работа Изучение классификации маркетинга.
	2
	

	Тема 14

Сегментирование рынка
	Содержание учебного материала
	2
                
	1.2

	
	 Сегментирование , сегмент и ниша рынка. Назначение сегментирования. Признаки сегментирования потребительского рынка: географические, демографические, социально-экономические, психографические, поведенческие. 

Критерии выбора сегмента рынка: количественные параметры, доступность сегмента для предприятия, существенность сегмента, прибыльность, совместимость с рынком основных конкурентов, эффективность работы на выбранный сегмент рынка, защищенность выбранного сегмента от конкуренции. Анализ возможностей освоения сегмента рынка и последовательность маркетинговых мероприятий при его освоении. Позиционирование товара: понятие, назначение, условия правильного позиционирования товара на рынке, альтернативные способы позиционирования товаров.
	
	

	
	Практическая работа   Изучение позиционирования товаров.
	2
	

	Тема 15

 Объекты маркетинговой деятельности.
	Содержание учебного материала
	1                                                                          
	

	
	Нужда , потребность, спрос. Определение понятий, их общность и различия. Классификация потребностей: физиологические, социальные, психические, интеллектуальные и духовные; приоритетность потребностей. Краткая характеристика отдельных видов и разновидностей потребностей.

Виды спроса, их краткая характеристика. Маркетинговые мероприятия при разных видах спроса. 
	
	1.2

	
	Практическая работа Изучение субъектов маркетинговой деятельности
	1
	

	
	Самостоятельная работа. Типы маркетинга в зависимости от вида спроса
	1
	

	Тема 16

Окружающая среда маркетинга
	Содержание учебного материала
	2

	

	
	Окружающая среда маркетинга: понятие, виды, факторы, формирующие окружающую среду. 

Микросреда маркетинга: понятие. Субъекты и контролируемые факторы, формирующие микросреду организации.

Макросреда маркетинга: понятие. Субъекты и неконтролируемые факторы, формирующие макросреду организации. Разновидности макросреды: демографическая, социальная, экономическая, природная, конкурентная, правовая, научно-техническая (технологическая), культурная. Краткая характеристика разных сред. Макросреда и конъюнктура рынка.
	
	1.2

	
	Практическая работа  Анализ внутренней и внешней среды
	1
	

	Тема 17

 Конкурентная среда
	Содержание учебного материала
	1
	

	
	Конкуренция , конкурентная среда, конкурентоспособность организации и товаров, конкурентные преимущества.

Конкуренция: обоснование необходимости в рыночных условиях, виды, характерные признаки. Конкурентная среда: характерные черты, условия возникновения, способы создания и поддержания. Антимонопольное законодательство. Государственная поддержка малого предпринимательства.

Конкурентоспособность организаций и товаров: критерии оценки, их конкурентные преимущества.

	
	1.2

	
	Самостоятельная работа студентов: Подготовить доклад на тему «Конкуренция: сегодня и завтра» 
	1
	

	
	Практическая работа  Изучение средств маркетинга
	1
	

	
	Практическая работа   Изучение рекламы и жизненного цикла товаров.
	1
	

	
	Самостоятельная работа студентов: Исследовать виды реклам в г.Соль -Илецке
	1
	

	
	Практическая работа  Изучение сбытовой политики
	1
	

	
	Практическая работа   Выявление типов посредников в маркетинговой деятельности
	1
	

	
	Практическая работа   Ознакомление с маркетинговыми исследованиями рынка
	1
	

	
	Самостоятельная работа студентов: Составить презентацию «Маркетинговые исследования»
	1
	

	
	Практическая работа   Изучение методов, используемых при исследовании рынка
	1
	1.2

	Тема 18. Маркетинговая логистика
	Содержание учебного материала
	1
	1.2

	
	Понятие логистика. Логистические операции на предприятии, их сущность и взаимосвязь.
	
	

	
	Дифференцированный     зачёт
	1
	

	
	                                                                                                                               всего
	84
	


4. условия реализации УЧЕБНОЙ дисциплины

4.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

                                           экономической теории

Оборудование учебного кабинета: 

- посадочные места по количеству студентов; 
- рабочее место преподавателя;
- комплект учебных наглядных пособий;

- стенды. 
Технические средства обучения и программное обеспечение:

- персональный компьютер;

- мультимедийный проектор.  

4.2 Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, дополнительной литературы, Интернет-ресурсов
Основные источники:

1. Современная экономика. Лекционный курс. Учебное пособие под ред. О.Ю. Мамедова, Ростов н/Д: Феникс, 2007
2. Липсиц И.В. Введение в экономику и бизнес: – М. Вита-Пресс, 2012
3. Борисов Е.Ф. основы экономической теории: – М. Высшая школа, 2012
4. Экономика. Учебник под ред. А.С. Булатова: – М. БЕК, 2008
5. Куликов Л.М. Основы экономических знаний: – М. Финансы и статистика, 2012
Дополнительные источники: 

1. Макконнелл К.Р., Брю С.Л. Экономикс: Принципы, проблемы и политика. В 2-х т.: – М. Республика, 2012
2. Интернет-ресурсы
Основные источники по основам манеджмента

1. Максименко Г.Б. Менеджмент.Уч.пособие.-2-ое изд.,М., Издательско-торговая корпорация «Дашков и К»,2007.

2. Казначевская Г.Б. Менеджмент: Учебное пособие. – Ростов-на Дону: Феникс,2013
Дополнительная источники по основам менеджмента
1. Вершигора Е.Е. Менеджмент: Учеб. пособие. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА, 2012
2. Ладанов И.Д. Практический менеджмент. Ч.1. Менеджер и менеджмент. ч.2.

3. Менеджерское искусство. – М., 2012.

Основные источники по основам маркетинга

4. Басовский Л.Е. Маркетинг: Учебное пособие – М.: Инфра-М., 2001. 

5. Беляев В.И. Маркетинг: основы теории и практики: учебник. – М.: КНОРУС, 2005 г.

6. Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Прогресс, 2001 г.

7. Маркетинг /под ред. А.Н. Романова и др. – М.: Банки и биржи, ЮНИТИ, 2000 г.

Дополнительные источники по основам маркетинга

8. Алексунин В.А. Маркетинг и основы предпринимательства. - М.:    2005 г.

9. Годин А.М. Маркетинг. — М.: Издательский ДОМ «Дашков и К0», 2000 г.

10. Голубков Е.П. Маркетинговые исследования рынка. – М.: Финпресс, 2008 г.

11. Журналы "Маркетинг", "Современная торговля", "Российская торговля", «Спрос».

12. Морозов Ю.В. Основы Маркетинга. — М.: Издательский ДОМ «Дашков и К0», 2000 г.

5. Контроль и оценка результатов освоения УЧЕБНОЙ Дисциплины

Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения студентом индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки 
результатов обучения 

	уметь:
- рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности организации;

- применять в профессиональной деятельности приемы делового и управленческого общения;

- анализировать ситуацию на рынке товаров и услуг.

знать:
- основные положения экономической теории;

- принципы рыночной экономики;

- современное состояние и перспективы развития отрасли;

- роли и организацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике;

- механизмы ценообразования на продукцию (услуги);

- механизмы формирования заработной платы;

- формы оплаты труда;

- стили управления, виды коммуникации;

- принципы делового общения в коллективе;

- управленческий цикл;

- особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;

- сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга, его связь с менеджментом;

- формы адаптации производства и сбыта в рыночной ситуации. 


	тестирование, устный опрос;

самостоятельная работа;

практические работы;

индивидуальные задания;

практическая работа;

устный опрос;

практические работы, 

устный и письменный опрос, 

устный и письменный опрос;

практические работы;

тестирование, устный опрос;

практические работы;

устный и письменный опрос;

устный опрос; 

контрольная работа

устный опрос; подготовка сообщений;

итоговый контроль – дифференцированный зачёт



PAGE  
7

